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Tisztelt Olvasó! Kedves Kollegák! 

A Szabolcs – Szatmár – Bereg Vármegyei Szakmatámogatási Rendszer nevében szeretettel köszöntünk 

Benneteket. 

A 2024-es évben is célunk, hogy a szociális intézményeknek, szervezeteknek, szolgáltatóknak segítséget 

nyújtsunk szakmai munkájuk végzésében, a jogkövető környezet biztosításában, fenntartásában, ehhez 

azonban elengedhetetlen az együttműködés a szociális terület szakembereivel. 

Ezért kérünk Benneteket, forduljatok hozzánk bizalommal a munkátokat érintő szakmai kérdés, 

probléma kapcsán, s hasonlóképpen várjuk javaslataitokat a szakmai rendezvények témái kapcsán, 

hiszen igyekszik minden konzorciumi partner egy – egy, az adott területet érintő aktualitás, probléma 

köré szervezni szakmai rendezvényeit, de ehhez szükség van a területről érkező igényekre is. 

Valamint várjuk intézmény bemutatkozó cikkeiteket, ismerjük meg jobban egymást, hisz a kapcsolati 

tőke is nagyon fontos a feladatellátás során. 

2024. I. negyedévi Hírlevelünkben a Nyíregyházi Szociális Gondozási és Egészségügyi Alapellátási  

Központ idősek számára nyújtott szolgáltatásai, egységei mutatkoznak be, a bemutatást Nagyné 

Hermányos Zsuzsanna Igazgató megbízásából Mártonné Illés Barbara készítette. 

Kövessétek facebook oldalunkat is, ahol további érdekes információkat osztunk meg a szociális 

területről. 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100086405225573 

 

 

 

 

Beköszönő 
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Mint ahogyan az eddigi Hírleveleinkben, most is teret adunk konzorciumi partnereink szakembereinek, 

hogy az általuk képviselt szolgáltatási területen történt eseményeket összefoglalják, vagy új 

információkkal, módszerekkel, programokkal ismertessék meg a megyei szolgáltatókat, szervezeteket, 

intézményeket. 

Fogadjátok szeretettel, 1. számú konzorciumi partnerünk, a „Jót s Jól” a Szatmári Kistérségben 

Egyesület képviseletében Bodzán Enikő intézményvezető cikkét. 

 

                               

2023. évben a Területi Szakmatámogatási Rendszer Országos Fogyatékosságügyi Munkacsoportjának 

egyik fő feladata között szerepelt a támogató szolgáltatások szakmai ajánlásának 

kidolgozása/átdolgozása. A 2023. december 31-én hatályba lépett szakmai ajánlás célja, hogy keretet 

adjon a támogató szolgálatok működési feltételrendszerének, a szakemberek számára ajánlásokat 

fogalmazzon meg a jogszabályi előírásokkal összhangban, de azokon túlmenően a megfelelő 

működéshez, hozzájárulva a szakmai munka hatékonyságához, a szolgáltatást igénybe vevő személyek 

társadalmi életben való teljes jogú részvételének és beilleszkedésének támogatása érdekében. A 

minőségi, átlátható és elszámoltatható szolgáltatásnyújtás elengedhetetlen feltétele a támogató 

szolgáltatásra vonatkozó jogszabályokban és a szakmai ajánlásban foglaltak együttes alkalmazása. 

A szakmai ajánlás egyaránt segítséget nyújt mindazon szakemberek részére, akik már támogató 

szolgálatnál végeznek tevékenységet, és azok számára is, akik új munkavállalóként kerülnek 

kapcsolatba a szolgáltatással.  

A „Jót s Jól” a Szatmári Kistérségben Egyesület (továbbiakban: Egyesület) is biztosít támogató 

szolgáltatást, számunkra is fontos, hogy egy olyan szakmai ajánlást kapjunk ezen szolgáltatásunk 

Szociális Szem (ezgető) 
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működtetésre is, amely „mankót” ad a kezünkbe, hogy a hatályos jogszabályoknak megfelelően és 

szakszerűen végezhessük a munkánkat.   

Az egyesületünk egy olyan lokalitásra alapozott jóléti rendszer megvalósítására törekszik, mely elősegíti 

és ösztönzi az emberi képességek kibontakozódását, az esélyegyenlőség megvalósulását és az 

életminőség javulását, egy biztonságot nyújtó szociális és természeti környezet védelmében.  

Tapasztalatunk szerint a fogyatékkal élők száma napról – napra növekszik és sok esetben a fogyatékkal 

élőkből ténylegesen fogyatékos személyek válnak. Célunk az, hogy ezen személyek számát csökkentsük 

ezért a térségnek szüksége van egy jól működő támogató szolgálatra. 

A Szolgálat feladata, hogy az ellátási területén élő fogyatékos személyeket felkutassa, a gondozói 

szolgálat szervezése és működtetése, amely segítséget nyújt a fogyatékkal élők személyi higiénés, 

életviteli, életfenntartási szükségleteinek kielégítéséhez. Az alapvető gondozási, ápolási feladatok 

ellátása, segítségnyújtás a higiéné megtartásában, közreműködés az ellátást igénybe vevő háztartásának 

vitelében.  

A támogató szolgáltatás tekintetében a gondozói szolgáltatás a segítségnyújtás mindig személyre 

szabottan tervszerűen és fejleszteni kívánt területre fókuszálva történik. A támogató szolgálat vezetője 

és a gondozók a fogyatékos személyek állapotának és igényeinek megfelelően állapítják meg az ellátás 

módját, tartalmát.  

A gondozó a feladatai ellátása során segítséget nyújt ahhoz, hogy az ellátás igénybe vevő fizikai mentális 

és szociális szükségletei biztosítottak legyenek. Információs szolgálat, tanácsadás: a fogyatékkal élő 

személyeket érintő eseményekről, szolgáltatásokról, juttatásokról információt szolgáltat a rendelkezésre 

álló és folyamatosan frissített és bővített adatbázisból. Amennyiben a szolgálatnak módjában áll 

információt szolgáltatni, úgy az ügyfél részére az illetékes szakemberrel való kapcsolatfelvételben segít. 

Szükség szerint, tanácsadást végez. Például fogyatékossági támogatás intézése, gyógyászati 

segédeszköz beszerzése stb... A szállító szolgáltatás az alapvető szükségletek kielégítését segítő 

szolgáltatáshoz való hozzájutás biztosítása érdekében áll a fogyatékkal élők szolgálatában.  

 

A támogató szolgálat tevékenységében a jogszabályban előírt feladatok közül a szállítás sokkal 

hangsúlyosabb, amelyek alapvetően rendszeresek, és a saját nappali intézménybe történnek, illetve 

Debrecenbe a gyermekek szállítása az iskolába. Az eseti szállítások ritkábbak, amelyek az egészségügyi 

intézményekbe, illetve a Vakok Klubjába történik. A rendszeres szállítások csoportosak, az eseti 

szállítások inkább egyediek a támogató szolgáltatásunk esetében. 

 

A szakmai munkánkhoz nagyban hozzájárul a 2023. évben kidolgozott szakmai ajánlás, nagy segítséget 

nyújt a támogató szolgáltatást biztosító szolgálatok részére. 
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Az elmúlt időszakban az alábbi fontos információkat osztottuk meg a vármegyei szolgáltatást 

nyújtókkal, szervezetekkel, intézményekkel: 

- Az Ágazati Portálon megjelent a fejlesztő foglalkoztatás 2023. évi minimálbér és garantált 

bérminimum III. ütemű kompenzációjára, kiegészítő támogatására vonatkozó közlemény: 

https://szocialisportal.hu/kozlemeny-a-fejleszto-foglalkoztatas-2023-evi-minimalber-es-

garantalt-berminimum-iii-utemu-kompenzaciojara-kiegeszito-tamogatasara-vonatkozoan/ 

- Közlemény a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (Szt.) 

58/A. § (2c) bekezdés b) pontjához, amely kiegészült „A támogató szolgáltatás keretében 

használandó új vagy használt gépjármű vásárlásának, a meglévő gépjárműpark bővítésének, 

cseréjének támogatása” című, TAMAUTO2023 kódjelű sorral. 

- https://szocialisportal.hu/kozlemeny-a-szocialis-igazgatasrol-es-szocialis-ellatasokrol-szolo-

1993-evi-iii-torveny-szt-58-a-%c2%a7-2c-bekezdes-b-pontjahoz/ 

- Megjelent továbbá a döntés a 2023. évi tanoda szolgáltatás befogadására és költségvetési 

támogatására kiírt általános pályázat vonatkozásában 

https://szocialisportal.hu/dontes-a-2023-evi-tanoda-szolgaltatas-befogadasara-es-

koltsegvetesi-tamogatasara-kiirt-altalanos-palyazat-vonatkozasaban/ 

- 524/2023. (XII. 1.) Korm. rendelet a nyugellátások és egyes más ellátások 2024. január havi 

emelése 

- A Tolna Vármegyei Kormányhivatal által évente elkészített „Mi mennyi?” című frissített 

szakmai tájékoztató anyag 2024-es változatáról:  

https://bokik.hu/hirek/mi-mennyi-2024-ben 

Emlékeztető 

https://szocialisportal.hu/kozlemeny-a-fejleszto-foglalkoztatas-2023-evi-minimalber-es-garantalt-berminimum-iii-utemu-kompenzaciojara-kiegeszito-tamogatasara-vonatkozoan/
https://szocialisportal.hu/kozlemeny-a-fejleszto-foglalkoztatas-2023-evi-minimalber-es-garantalt-berminimum-iii-utemu-kompenzaciojara-kiegeszito-tamogatasara-vonatkozoan/
https://szocialisportal.hu/dontes-a-2023-evi-tanoda-szolgaltatas-befogadasara-es-koltsegvetesi-tamogatasara-kiirt-altalanos-palyazat-vonatkozasaban/
https://szocialisportal.hu/dontes-a-2023-evi-tanoda-szolgaltatas-befogadasara-es-koltsegvetesi-tamogatasara-kiirt-altalanos-palyazat-vonatkozasaban/
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- Magyarország 2024. évi központi költségvetéséről szóló 2023. évi LV. törvény, változást hozott 

a Pszichiátriai betegek nappali intézményi ellátása és a Szenvedélybetegek nappali intézményi 

ellátása jogcímében 

- Megváltozott munkaképességen alapuló ellátásokkal kapcsolatos nyomtatványok, 

dokumentációk elérhetőek az alábbi linken: 

https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/budapest/megye/megvaltozott-

munkakepessegen-alapulo-

ellatasok?fbclid=IwAR3ezyyi5uZdbnNpm430SgnLeBWIHShS1Z1eqXodVak7A0tzZdzrT622

AY8 

- Az Ébredések alapítvány képzéseiről: https://ebredesek.hu/kepzeseink/ 

- Az Ébredések Alapítvány 29. Közösségi Pszichiátriai, Addiktológiai  és Mentálhigiénés 

Konferenciájáról, jelentkezési lap: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe8-

gUachj7jTGTUKWhjYHD16ewm6JZa0gpiojBg3eS0ZCvgg/viewform 

- A megújító szociális vezetőképzés helyszíni kihelyezésének lehetőségéről 

- Frissült a „Támogatott lakhatás gyakran ismételt kérdések” (GYIK) című dokumentum: 

https://szocialisportal.hu/elkeszult-a-tamogatott-lakhatas-gyakran-ismetelt-kerdesek-cimu-

dokumentum/ 

- A Magyar Közlöny  2024. évi 23. (2024. február 29.) számában megjelent Kormány 38/2024. 

(II. 29.) Korm. rendelete a közforgalmú személyszállítási utazási kedvezményekről. A rendelet 

2024. március 1-jén lép hatályba. 

- tájékoztatás képzési kötelezettség teljesítéséről 

https://szocialisportal.hu/tajekoztatas-kepzesi-kotelezettseg-

teljesiteserol/?fbclid=IwAR18BgpxpRjjQBcQqs6wfjtxqlGLBIl4CMYyGiaDytic3zddIE32mlt

OMTI 

- KézenFogva Alapítvány jogsegélyszolgálat 

https://tartsvelunk.hu/cikk/kiut-a-jog-utvesztojebol--milyen-ugyekben-segithet-a-

jogsegelyszolgalat?fbclid=IwAR2J6MwjIhR4ZMNEupeW20fU-

wU3DhsZHGEsm18GgR3LZ0BDO_IzcGqcxwc 

- 2024. január 1-jétől fogyatékosságügyi tanácsadói tevékenység ellátására a közleményben 

felsorolt család- és gyermekjóléti központok kerülnek kijelölésre az ott meghatározott 

fogyatékosságügyi tanácsadói létszámokkal 

https://shf.hu/2024/03/10/kozlemeny/?fbclid=IwAR18BgpxpRjjQBcQqs6wfjtxqlGLBIl4CMY

yGiaDytic3zddIE32mltOMTI 

 

https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/budapest/megye/megvaltozott-munkakepessegen-alapulo-ellatasok?fbclid=IwAR3ezyyi5uZdbnNpm430SgnLeBWIHShS1Z1eqXodVak7A0tzZdzrT622AY8
https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/budapest/megye/megvaltozott-munkakepessegen-alapulo-ellatasok?fbclid=IwAR3ezyyi5uZdbnNpm430SgnLeBWIHShS1Z1eqXodVak7A0tzZdzrT622AY8
https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/budapest/megye/megvaltozott-munkakepessegen-alapulo-ellatasok?fbclid=IwAR3ezyyi5uZdbnNpm430SgnLeBWIHShS1Z1eqXodVak7A0tzZdzrT622AY8
https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/budapest/megye/megvaltozott-munkakepessegen-alapulo-ellatasok?fbclid=IwAR3ezyyi5uZdbnNpm430SgnLeBWIHShS1Z1eqXodVak7A0tzZdzrT622AY8
https://ebredesek.hu/kepzeseink/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe8-gUachj7jTGTUKWhjYHD16ewm6JZa0gpiojBg3eS0ZCvgg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe8-gUachj7jTGTUKWhjYHD16ewm6JZa0gpiojBg3eS0ZCvgg/viewform
https://szocialisportal.hu/elkeszult-a-tamogatott-lakhatas-gyakran-ismetelt-kerdesek-cimu-dokumentum/
https://szocialisportal.hu/elkeszult-a-tamogatott-lakhatas-gyakran-ismetelt-kerdesek-cimu-dokumentum/
https://szocialisportal.hu/tajekoztatas-kepzesi-kotelezettseg-teljesiteserol/?fbclid=IwAR18BgpxpRjjQBcQqs6wfjtxqlGLBIl4CMYyGiaDytic3zddIE32mltOMTI
https://szocialisportal.hu/tajekoztatas-kepzesi-kotelezettseg-teljesiteserol/?fbclid=IwAR18BgpxpRjjQBcQqs6wfjtxqlGLBIl4CMYyGiaDytic3zddIE32mltOMTI
https://szocialisportal.hu/tajekoztatas-kepzesi-kotelezettseg-teljesiteserol/?fbclid=IwAR18BgpxpRjjQBcQqs6wfjtxqlGLBIl4CMYyGiaDytic3zddIE32mltOMTI
https://tartsvelunk.hu/cikk/kiut-a-jog-utvesztojebol--milyen-ugyekben-segithet-a-jogsegelyszolgalat?fbclid=IwAR2J6MwjIhR4ZMNEupeW20fU-wU3DhsZHGEsm18GgR3LZ0BDO_IzcGqcxwc
https://tartsvelunk.hu/cikk/kiut-a-jog-utvesztojebol--milyen-ugyekben-segithet-a-jogsegelyszolgalat?fbclid=IwAR2J6MwjIhR4ZMNEupeW20fU-wU3DhsZHGEsm18GgR3LZ0BDO_IzcGqcxwc
https://tartsvelunk.hu/cikk/kiut-a-jog-utvesztojebol--milyen-ugyekben-segithet-a-jogsegelyszolgalat?fbclid=IwAR2J6MwjIhR4ZMNEupeW20fU-wU3DhsZHGEsm18GgR3LZ0BDO_IzcGqcxwc
https://shf.hu/2024/03/10/kozlemeny/?fbclid=IwAR18BgpxpRjjQBcQqs6wfjtxqlGLBIl4CMYyGiaDytic3zddIE32mltOMTI
https://shf.hu/2024/03/10/kozlemeny/?fbclid=IwAR18BgpxpRjjQBcQqs6wfjtxqlGLBIl4CMYyGiaDytic3zddIE32mltOMTI
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- A Magyar Közlöny 2024. évi 32. (2024. március 13.) számában megjelent a 17/2024. (III. 13.) 

BM rendelet a komplex minősítésre vonatkozó részletes szabályokról szóló 7/2012. (II. 14.) 

NEFMI rendelet (Nr.) módosításáról. 
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Szakmatámogatási céljaink és feladataink közé tartozik, hogy folyamatos tájékoztatás biztosítunk a 

jogszabályi változásokról, jogértelmezésben nyújtunk segítséget, annak érdekében, hogy jogkövető és 

magasabb szintű szociális ellátást nyújtsanak a szociális szervezetek, intézmények, szolgáltatók, A 

hiteles és pontos tájékoztatás érdekében az intézményektől, szolgáltatóktól érkező szakmai kérdéseket 

továbbítjuk az illetékes szervek felé vagy saját hatáskörben megválaszoljuk konzorciumi partnereinken 

keresztül. 

Hírlevelünkben most közé tesszük az aktuális negyedévben hozzánk érkező problémákat s azokra 

érkezett válaszokat. 

1. Intézménytől érkezett kérdés: 

A közösségi pszichiátriai ellátás kapcsán a Szakmai ajánlás és kitöltési útmutatók alapján a 

gondozási tervnek szerves része az 1/c. melléklet, a Komplex támogatási szükségletfelmérő 

adatlap.  

Sajnos a dokumentációnál ott csak egy link van, amelyet ha beírok a SZÁP-on, nem hoz ki 

semmit, vagyis a linken a SZÁP archívum jön fel, amely nem tartalmaz erre vonatkozóan hírt. 

Ha az egyszerű keresőben nézem, ott Komplex támogatási szükségletfelmérő eszközként dob ki 

találatot, mely az én értelmezésemben leginkább a támogatott lakhatásban szakértő által végzett 

komplex szükségletfelmérés adatlapja. Sem a jogszabályban, sem a szakmai ajánlásban nem 

találok arra való utalást, hogy szakértő bevonása szükséges a szükségletfelmérésbe. De akkor 

a közösségi pszichiátriai ellátás gondozójának a kompetenciájába tartozik, amihez máshol 

szakértő kell? 

Szükséges-e az 1/c. melléklet, ha igen, milyen tartalommal és ki tölti azt ki? 

 

Szakmai állásfoglalások, iránymutatások 
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Bódy Éva Pszichiátriai Országos Munkacsoport vezető szakmai ajánlása: 

A hivatkozott melléklet használata nem kötelező csak opcionális, a gondozási terv elkészítését 

megelőzi vagy az 1/a, vagy az 1/b, vagy az 1/c melléklet szerinti szükségletfelmérő lap felvétele. 

Valóban a szakmai ajánlást követően módosult az adott felmérőlap az SZÁP-on. Ez az 1/c 

melléklet mindig is megegyezett, tudatosan a TL felmérő lappal. Erről a Szociális Törvény is 

beszél. 

 

2. Intézménytől érkezett kérdés: 

Központunknál fontos kérdésként merült fel, hogy amikor a Szabolcs- Szatmár- Bereg 

Vármegyei Kormányhivatal illetékes szerve, küld határozatot, annak a tárgyában, hogy lakcím 

érvénytelenítés, akkor a Család- és Gyermekjóléti Szolgálatnak ebben az esetben van- e 

teendője, vagy milyen teendője van ezen ügyekben? Továbbá erre valami protokoll, törvényi 

háttér, ami segítséget nyújthat, ebben az esetben van, elérhető-e? Több Központtal is egyeztetve 

lett, azonban egyértelmű válasz nem kapott intézményünk, azonban a professzionális munka 

elvégzés céljából ez kardinális kérdés, melyre a válasz nagyon sokat segítene a jövőbeni 

munkánk során. 

 

A Belügyminisztérium Szociális és Gyermekjóléti Szolgáltatások Főosztálya 

 dr. Andráczi-Tóth Veronika Főosztályvezető szakmai állásfoglalása: 

 

A fővárosi és vármegyei kormányhivatal gyermekvédelmi és gyámügyi feladatkörében eljáró 

járási (fővárosi kerületi) hivatala részéről a gyermek lakóhelye érvénytelenségének 

megállapítására vonatkozó és a család- és gyermekjóléti szolgálat részére megküldött 

határozattal összefüggésben az érintett család- és gyermekjóléti szolgáltatást nyújtó 

feladataival kapcsolatos kérdésben az alábbi tájékoztatást nyújtom. 

A hatályos jogi szabályozás értelmében a Magyarország területén élő, illetőleg a polgárok 

személyi adatainak és lakcímének nyilvántartásáról szóló 1992. évi LXVI. törvény hatálya alá 

tartozó polgár köteles lakóhelyének címét, illetve annak változását nyilvántartásba vétel 

céljából a lakóhelye szerint illetékes jegyzőnél, vagy bármely járási hivatalnál bejelenteni. A 

tartózkodási hely címe bejelenthető, azonban valamely kötelezettség teljesíthetősége, 

jogosultság gyakorlása, vagy szolgáltatás igénybevétele (pl. óvodai elhelyezés, általános 

iskolai oktatás, települési támogatások, stb. igénybevétele) feltételeként jogszabály előírhatja 

annak szintén kötelező bejelentését. Amennyiben a tartózkodási hely korábban bejelentésre 

került, a tartózkodási hely megszüntetésének bejelentése is kötelező. 
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A gyermek lakó-, illetve tartózkodási helyének (a továbbiakban együtt: lakcím) bejelentéséről 

törvényes képviselője köteles gondoskodni, azzal, hogy a korlátozottan cselekvőképes kiskorú 

a tartózkodási helyét maga is bejelentheti. 

A polgárok személyi adatainak és lakcímének nyilvántartásáról szóló 1992. évi LXVI. törvény 

végrehajtásáról szóló 146/1993. (X. 26.) Korm. rendelet (a továbbiakban: végrehajtási 

rendelet) 34. § (5) bekezdése rögzíti, miszerint a kiskorú gyermek lakóhelye 

érvénytelenségének megállapításáról vagy „fiktív" jelzéssel szerepeltetéséről a járási 

hivatal, továbbá a kiskorú gyermeknek a végrehajtási rendelet 36. § (4) bekezdésében 

meghatározott lakóhelye nyilvántartásba vételéről a jegyző, illetve a járási 

hivatal haladéktalanul értesíti a család- és gyermekjóléti szolgálatot. 

Érvényes lakcím hiányában a gyermek alapvető ellátásokhoz, szolgáltatásokhoz nem jut 

hozzá, ez a körülmény felveti a kiskorú veszélyeztetettségét, ezért mindenképpen szükséges a 

család- és gyermekjóléti szolgálat részéről a gyermek lakcímhelyzetének rendezésében való 

közreműködés a szolgáltatásokhoz, ellátásokhoz való hozzáféréshez érdekében. 

Tekintettel, hogy a család- és gyermekjóléti szolgáltatás vonatkozásában az ellátási 

illetékességet az igénybevevő lakó- és tartózkodási helye határozza meg, a járási hivatal 

értesítésének érkeztetését követően a család- és gyermekjóléti szolgálatnak mindenekelőtt fel 

kell mérnie, hogy az érintett gyermek, szülő, törvényes képviselő hol tartózkodik, illetve hol 

tartózkodhat. E körben a rendelkezésére álló információk alapján haladéktalanul meg kell 

kísérelnie a családdal való kapcsolatfelvételt telefonon és/vagy személyesen az ellátási 

területhez tartozó feltételezett lakcímen; továbbá tájékozódnia kell a gyermekkel és a 

családdal kapcsolatban álló észlelő- és jelzőrendszeri tagoknál (pl. házi gyermekorvos, 

köznevelési és szakképző intézmény, egyéb személyes gondoskodást nyújtó szolgáltató, stb.). 

A család- és gyermekjóléti szolgálat a beszerzett információk alapján: 

-      ha az érintettek lakcíme szerint illetékes a család- és gyermekjóléti szolgáltatás 

nyújtásában, felméri a család életkörülményeit, biztosítja a szükségletekhez, igényekhez és 

problémákhoz igazodó szociális segítő munkát, továbbá feltárja a gyermek 

veszélyeztetettségének körülményeit és megteszi a gyermek védelmében indokolt 

intézkedéseket; 

-      amennyiben nem illetékes a család- és gyermekjóléti szolgáltatás nyújtásában, a 

gyermek, szülő, törvényes képviselő lakcímének tudomására jutásától számított 1 

munkanapon belül jelzést küld az illetékes család- és gyermekjóléti szolgálat felé. 

Hangsúlyozni szükséges, hogy a család- és gyermekjóléti szolgálatnak a megtett 

intézkedésekről a gyermek lakóhelye érvénytelenségének megállapításáról vagy „fiktív" 
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jelzéssel szerepeltetéséről értesítést küldő járási hivatalt minden esetben tájékoztatnia 

szükséges, továbbá az azonnali intézkedést igénylő helyzetben az azonnali intézkedést területi 

illetékessége hiányában is köteles megtenni. 

 

3. Intézménytől érkezett kérdés: 

A 149/1997 Kormányrendelet. 91/F. § *  Ha az óvodai nevelésben való részvételre kötelezett 

gyermek igazolatlanul mulasztott óvodai nevelési napjainak száma az adott nevelési évben 

elérte az ötöt, vagy a gyermek (fiatal felnőtt) igazolatlanul mulasztott kötelező tanórai 

foglalkozásainak száma az adott tanítási évben elérte a tízet, a nevelési-oktatási intézmény 

vezetője 

a) nevelőszülőnél vagy gyermekotthonban elhelyezett gyermek esetén megküldi a jelzést a 

gyermekvédelmi szakszolgálat számára a gyám tájékoztatása és a gyámi tevékenység szakmai 

segítése, ellenőrzése érdekében, 

b) az a) pont alá nem tartozó esetben, feltéve, hogy a családi pótlék jogosultja nem a szociális 

intézmény vezetője, büntetés-végrehajtási intézet parancsnoka vagy a javítóintézet igazgatója, 

levélben tájékoztatja a családi pótlék jogosultját az adott nevelési évben a huszadik óvodai 

nevelési napnak vagy az adott tanítási évben az ötvenedik kötelező tanórai foglalkozás 

igazolatlan elmulasztásának 91/G. § (2) bekezdés b) pontja szerinti jogkövetkezményeiről, 

c) értesíti a b) pont szerinti tájékoztatás megtörténtéről a család- és gyermekjóléti szolgálatot. 

91/G. § *  (1) *  A nevelési-oktatási intézmény vezetője a mulasztás igazolására előírt határidő 

lejártát követően haladéktalanul jelzi a védelembe vételi eljárás lefolytatására illetékes 

gyámhivatalnak, ha a gyermek igazolatlanul mulasztott óvodai nevelési napjainak a száma az 

adott óvodai nevelési évben elérte a húszat, vagy a gyermek (fiatal felnőtt) igazolatlanul 

mulasztott kötelező tanórai foglalkozásainak száma az adott tanítási évben elérte az ötvenet. 

Kiskorú esetén a jelzéssel egyidejűleg a nevelési-oktatási intézmény vezetője megküldi a 

gyámhivatalnak az óvodai nevelésben való részvételi kötelezettség vagy a tankötelezettség, az 

iskolalátogatási kötelezettség nem teljesítésének okait és e kötelezettségek teljesítésének 

előmozdítására vonatkozó javaslatát tartalmazó írásbeli véleményét. 

 

Tehát az én értelmezésemben 5 nap után értesíti a tájékoztató levélben a családot, ahol felhívja 

a 20 nap óvodai hiányzás esetén milyen következmények lesznek. és Erről a tájékoztató levél 

kimentéről értesíti a szolgálatot. 20 nap után pedig a gyámhivatalát, akik megindítják az 

eljárást. 

20/2012 EMMI rendelet 
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51§ (4) és (5) alapján pedig 5 nap után a gyermekjóléti központot kell értesíteni, 11 napnál a 

szabálysértési hatóságot, 20 nap után a gyámhivatal. 

Tehát a kérdésem az lenne, hogy melyik jogszabály a helyes? Melyik jogszabály alapján járunk 

el helyesen. A mi intézményünknél az a gyakorlat, hogy 5 nap után a szolgálatnak jeleznek. 

 

A Belügyminisztérium Szociális és Gyermekjóléti Szolgáltatások Főosztálya 

 dr. Andráczi-Tóth Veronika Főosztályvezető szakmai állásfoglalása: 

 

A gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. 

(IX. 10.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Gyer.), továbbá a nevelési-oktatási intézmények 

működéséről és a köznevelési intézmények névhasználatáról szóló 20/2012 (VIII. 31.) 

EMMI rendelet (a továbbiakban: Köznevir.) igazolatlan óvodai mulasztással kapcsolatos 

rendelkezéseivel összefüggésben érkezett kérésében az alábbi tájékoztatást nyújtom. 

A Gyer. 91/F. §-a kimondja, miszerint „ha az óvodai nevelésben való részvételre kötelezett 

gyermek igazolatlanul mulasztott óvodai nevelési napjainak száma az adott nevelési évben 

elérte az ötöt, vagy a gyermek (fiatal felnőtt) igazolatlanul mulasztott kötelező tanórai 

foglalkozásainak száma az adott tanítási évben elérte a tízet, a nevelési-oktatási intézmény 

vezetője 

 

a) nevelőszülőnél vagy gyermekotthonban elhelyezett gyermek esetén megküldi a jelzést a 

gyermekvédelmi szakszolgálat számára a gyám tájékoztatása és a gyámi tevékenység 

szakmai segítése, ellenőrzése érdekében, 

 

b) az a) pont alá nem tartozó esetben, feltéve, hogy a családi pótlék jogosultja nem a 

szociális intézmény vezetője, büntetés-végrehajtási intézet parancsnoka vagy a 

javítóintézet igazgatója, levélben tájékoztatja a családi pótlék jogosultját az adott nevelési 

évben a huszadik óvodai nevelési napnak vagy az adott tanítási évben az ötvenedik 

kötelező tanórai foglalkozás igazolatlan elmulasztásának 91/G. § (2) bekezdés b) pontja 

szerinti jogkövetkezményeiről, 

 

c) értesíti a b) pont szerinti tájékoztatás megtörténtéről a család- és gyermekjóléti 

szolgálatot". 
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Továbbá a Gyer. 91/G. § (1) bekezdése értelmében „a nevelési-oktatási intézmény vezetője 

a mulasztás igazolására előírt határidő lejártát követően haladéktalanul jelzi a védelembe 

vételi eljárás lefolytatására illetékes gyámhivatalnak, ha a gyermek igazolatlanul 

mulasztott óvodai nevelési napjainak a száma az adott óvodai nevelési évben elérte a 

húszat, vagy a gyermek (fiatal felnőtt) igazolatlanul mulasztott kötelező tanórai 

foglalkozásainak száma az adott tanítási évben elérte az ötvenet. Kiskorú esetén a jelzéssel 

egyidejűleg a nevelési-oktatási intézmény vezetője megküldi a gyámhivatalnak az óvodai 

nevelésben való részvételi kötelezettség vagy a tankötelezettség, az iskolalátogatási 

kötelezettség nem teljesítésének okait és e kötelezettségek teljesítésének előmozdítására 

vonatkozó javaslatát tartalmazó írásbeli véleményét." 

 

Álláspontom szerint – figyelembe véve, hogy a Gyer. magasabb rangú jogszabály, mint a 

Köznevir. – a köznevelési intézmény akkor jár el helyesen, amennyiben az Nkt. 8. § (2) 

bekezdése alapján óvodai nevelésben részt vevő gyermek igazolatlan mulasztásával 

összefüggésben a Gyer. rendelkezéseit alkalmazza. 

 

Tájékoztatom, hogy a Köznevir. egyes vonatkozó rendelkezéseinek a Gyer. 

szabályozásával fennálló ellentmondásossága feloldása (pl. óvodás gyermek öt napot elérő 

igazolatlan mulasztása egy nevelési évben, a mulasztással összefüggésben értesítendő 

gyermekjóléti szolgáltató) érdekében javasolni fogom a Köznevir. módosítását, 

ugyanakkor utóbbi jogszabály módosítása a Belügyminisztérium Köznevelésért Felelős 

Államtitkárság feladat- és hatásköre. 
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A további sikeres szakmai együttműködés, valamint a kitűzött céljaink megvalósulása reményében, 

kérünk Benneteket, csatlakozzatok hozzánk. 

 

Kérdéseiteket, véleményeiteket, hozzászólásaitokat a következő e-mail címekre várjuk: 

ago.gyortelek@agogyortelek.hu  

zeke.adel@agogyortelek.hu 

 

Forduljatok hozzánk bizalommal! 

 

Eredményes együttműködésben bízva:  

 

Szabolcs-Szatmár-Bereg Vármegyei Szakmatámogatási Rendszer 
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